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ACTA DE MESA COMUNITARIA 
(Presencial) 

 

ANTECEDENTES 

Número de Acta : N° 4 

Comuna  Arica Región de Arica y Parinacota XV 

Barrio  Centro 

Reunión convocada por : Dirección de Prevención y Seguridad Humana DIPRESEH - IMA 

Fecha Reunión : 31 de mayo de 2022 

Hora de Inicio : 16:00 

Hora de Término : 17:20 

Lugar de Reunión : Sala Confucio, segundo piso, Universidad Santo Tomás, 18 de 
septiembre #1191 

 

MOTIVO Y/U OBJETIVO DE LA REUNIÓN 

 
 
• Resumen de sesión anterior 
• Presentación de FOSIS 
• Presentación de Universidad Santo Tomas 
• Varios 
 
 

 

RESUMEN DE TEMAS TRATADOS, COMPROMISOS Y RESPONSABLES 

 
 

• Se entrega a cada participante hoja con las direcciones y teléfonos de los programas de la 
Dipreseh, tal como se acordó en la sesión anterior. 

• Se menciona brevemente el taller realizado con los vecinos/as de sector focalizado. De prevención 
situacional y comunitaria. 

• El Fondo de Solidaridad e Inversión Social FOSIS, como integrante de esta mesa, presenta, 
resumidamente, actividades realizadas a través del convenio entre la Subsecretaria de Prevención 
del Delito y FOSIS. Cuyo objetivo es activar el capital social de los barrios prioritarios. 

• También, la universidad Santo Tomas, a través de su directora académica y asesor de prevención 
de riesgos y salud ocupacional, presentan un breve diagnóstico de la situación actual en materia 
de incivilidades que han generado preocupación constante y la permanente sensación de 
inseguridad que viven sus estudiantes, cuerpo docente y funcionarios. Se reportan robos con 
sorpresa, robos con violencia, robo a vehículos, entre otros. Sin embargo, mencionan que los 
estudiantes, víctimas de estas incivilidades, no realizan las denuncias correspondientes, por lo 
que la Universidad implementará una campaña preventiva en sus estudiantes y cuerpo docente. 

• Personal de la 1ra comisaria de Carabineros de Chile, clarifican vías por las cuales pueden realizar 
una denuncia: vía telefónica al 133, fono de cuadrante 1 y 2, presencial en la Guardia de 
Carabineros y en estación de emergencias de Hospital regional de Arica Dr. Juan Noe Crevani. 
Además, se explica la ausencia de rondas policiales en el sector, las cuales se deben producto de 
la ausencia de denuncias. 
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• Se reciben comentarios de situaciones puntuales que afectan a vecinos: 

• Funcionaria del CESFAM R. Sapunar menciona la falta de poda de los árboles que colindan con el 
recinto de salud, que, a juicio de ella, es un permanente problema. Por lo que enviaron carta, en 
físico, a DIMAO para solución definitiva. Se reconoce que debe haber acuerdo con los vecinos/as 
del sector ya que existen, según dice, un parte de vecinos/as que no estarían de acuerdo con la 
extracción total de los árboles mencionados. Debido a esto, se coordinará con directiva de JJVV 
para realizar consulta en la Cesfam y/o en mercado Benedicto. Informará respuesta de carta 
enviada a Dimao. 

• Frente a mención de casos de vehículos mal estacionados o en estado de abandono, se señala 
coordinación entre Seremi de Transportes, Carabineros de Chile y el Municipio, donde comienzan 
fiscalizaciones masivas, que se extenderán durante todo el año. Multas y retiro de vehículos están 
contempladas en cada operativo. Esto ante el aumento de congestión vehicular producto de 
vehículos estacionados en lugares prohibidos; ocupación de paraderos de locomoción colectiva, 
como también de estacionamientos preferentes para personas con problemas de movilidad; 
deterioro de la infraestructura vial ( veredas, señaléticas, demarcadores viales); saturación de 
calles, avenidas y cota de inundación, que generan inseguridad; y complejidad de acceso a lugares 
de alto flujo (hospital, colegios e instituciones públicas o privadas), fueron parte de las conductas 
detectadas. 

• Dirigentes de junta vecinal señalan luminarias deficientes en calle Lautaro, por lo que se tomará 
contacto con las mismas a modo de recoger su denuncia y realizar la gestión correspondiente al 
caso. 

• Finalmente, señalan que en calle Yungay con Iris Carrasco, no hay el suficiente espacio para que 
transite correctamente el carro bomba de Bomberos producto de exceso de vehículos 
estacionados, por lo que se sugiere el envío de imágenes para verificar si se encuentran 
incumpliendo la normativa, de este modo, gestionar con Inspectores municipales. Además, 
dependiendo de lo anterior mencionado, se consultará por factibilidad de señaléticas en dichas 
calles. 

• Se acuerda que siguiente reunión, de esta mesa, se realizará el miércoles 29 de junio a las 16:00 
horas en este mismo establecimiento (UST). 

 
Participantes: 
Primera comisaria de Carabineros Universidad Santo Tomás 
Fondo de Solidaridad e Inversión Social, FOSIS JJVV N°19 “Esmeralda” 
CESFAM Remigio Sapunar 2° Compañía de Bomberos 
Dirección de Prevención y Seguridad Humana - IMA 

 
 
 
 
 

 
 

 
NOMBRE Y CARGO 

ACCIÓN FIRMA 

Coordinadora Barrial de Seguridad FOSIS 
Catherine Valeska Burgos Cornejo 

Validación 
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